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1.	 Inleiding

1
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1.1	 Inleiding
Waarschijnlijk gebruik jij elke dag AI, zonder dat je het altijd door hebt. Toen jij 
filmpjes kreeg aanbevolen of je telefoon je gezicht herkende, was AI al aan het 
werk. Lang werkte AI op de achtergrond. Je zag het niet, maar het was er wel.

De laatste jaren is AI zichtbaar geworden en gemakkelijker te gebruiken. Je kunt 
ermee praten, teksten laten schrijven en beelden laten maken. Wat eerst achter de 
schermen gebeurde, staat nu midden in jouw wereld.

AI is de afkorting van Artificial Intelligence. In het Nederlands noemen we dit 
kunstmatige intelligentie.

AI wordt steeds slimmer. Dit is nog maar het begin. De komende jaren zal AI 
steeds vaker worden gebruikt. Op school, in apps, in bedrijven en op nog veel meer 
plekken. Jij groeit op in een wereld waarin AI normaal is. Daarom is het belangrijk 
dat jij begrijpt wat AI is, wat het kan en hoe je ermee omgaat.
In dit boek kom je verschillende begrippen tegen die bij AI horen. Denk aan AI-
modellen, chatbots, taalmodellen en generatieve AI. Dit zijn best lastige termen. 
Daarom gebruiken wij meestal het algemene begrip AI. Dat is duidelijk en 
herkenbaar.
Ook staan er in dit boek verdiepingsvragen. Of je die moet maken, hangt af van 
wat je docent of leerkracht zegt. Je mag ze natuurlijk altijd maken als je AI gaaf en 
interessant vindt.
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Vragen

1 Wat betekent de afkorting AI?

�

�

2 Wat betekent AI in het Nederlands?

�

�

3 Beschrijf in je eigen woorden wat AI is.

�

�

�

�

1.2	 Aan de slag
In dit werkboek ga je zelf leren en ontdekken wat AI is en wat je ermee kunt doen. 
Je gaat er over lezen, dingen uitproberen en kritisch denken.
Voordat je begint, zijn er belangrijke afspraken waar je je aan moet houden. 
Lees deze afspraken goed door.
Begin daarna pas met hoofdstuk 2.
1. �Stop geen persoonlijke gegevens in AI. Denk bijvoorbeeld aan een privéfoto van 

jezelf.
2. �Deel geen foto’s van anderen. Een foto van jezelf kan, maar bedenk dat deze 

opgeslagen en gebruikt kan worden.
3. �Neem niet zomaar aan dat AI altijd gelijk heeft. Controleer belangrijke informatie 

altijd. 
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2.	 AI lijkt slim. Is het dat ook?

2

In dit hoofdstuk leer je …
•	 Wat AI is
•	 Het verschil tussen machine learning, deep learning en generatieve AI
•	 Hoe AI leert van data
•	 Dat AI fouten kan maken (hallucinaties en bias)
•	 Hoe AI zich heeft ontwikkeld
•	 Hoe je AI kritisch en verantwoord gebruikt
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2.1	 Wat is AI?
AI, je hoort het overal. AI betekent Artificial Intelligence (kunstmatige intelligentie). 
Het zijn slimme systemen die taken kunnen uitvoeren waar normaal menselijke 
intelligentie voor nodig is. AI kan ons bij veel taken helpen of ze (deels) overnemen. 
Sommige taken zijn simpel, andere lastig. Voor een moeilijke taak heb je dus 
slimme AI nodig en voor een makkelijke taak hoeft AI dus minder te kunnen.

bit.ly/4bZ6Sb1

Artificial Intelligence

AI is dus eigenlijk een verzamelnaam voor slimme technologie. Denk aan 
zelfrijdende auto’s, chatbots en gezichtsherkenning. AI gaat over computers die 
taken kunnen doen die op menselijk denken lijken zoals patronen herkennen, 
vergelijken en problemen oplossen met heel veel data.

Opdracht 1

Wat is wel AI? Zet een kruisje in het vakje. 

Rekenmachine Spotify
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Gezichtsherkenning Spraakassistent zoals Siri

Wekker Google Maps
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Machine learning

Om AI te maken, wordt machine learning gebruikt. Een computer krijgt veel 
voorbeelden te zien zoals foto’s van honden en wolven. Uit deze voorbeelden leert 
de computer patronen herkennen. Dat leren gebeurt met algoritmes.
Dit zijn stap voor stap regels die bepalen hoe de computer leert en een taak 
uitvoert.
De computer wordt getraind met foto’s. Bij elke foto staat wat het is, een hond of 
een wolf.
Zo leert de computer waar hij op moet letten. Na de training laat je een nieuwe foto 
zien aan het programma. De computer voorspelt dan wat er op de foto staat.
Meestal gaat dit goed.

Je ziet dat AI het niet altijd goed doet. De computer leert door patronen te zoeken 
in de data die hij heeft gekregen. De foto’s in dit geval. Soms leert hij daarbij dingen 
die niet belangrijk zijn.
Als veel foto’s dezelfde achtergrond hebben (zoals sneeuw), kan de computer 
denken dat die achtergrond belangrijk is. Daardoor kan de computer een foto soms 
verkeerd herkennen.
Machine learning kan dus goed helpen, maar het is niet perfect en kan fouten 
maken. 
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Stap 3 – Controleer de feiten

Kies 3 feiten uit. Controleer elk feit met 2 verschillende betrouwbare bronnen.
Kies bronnen zoals:
•	 schoolboek
•	 website van een museum/universiteit
•	 Kidsweek / Schooltv / Krant 
•	 Rijksoverheid 

Stap 4 – Heeft AI gelijk of niet?

Feit Klopt het feit? Bewijs bron 1 Bewijs bron 2

Ja - Nee - Twijfel

Ja - Nee - Twijfel

Ja - Nee - Twijfel

2.7	 Begrippenlijst hoofdstuk 2 

AI
AI is de afkorting van Artificial Intelligence. In het Nederlands 
heet dit kunstmatige intelligentie. Het gaat over computers die 
taken uitvoeren waarvoor mensen normaal moeten nadenken.

AI-systeem
Een computerprogramma dat informatie krijgt, deze verwerkt 
en daarna een antwoord of resultaat geeft.

Artificial Intelligence
Computers of machines kunnen dingen doen waarvoor normaal 
gesproken mensen hun verstand nodig hebben.

Bias
AI kan oneerlijke of gekleurde antwoorden kan geven. Dit 
gebeurt als de data waarmee AI leert niet eerlijk of niet 
compleet is.

Data
Veel verschillende voorbeelden, zoals teksten, zinnen of 
afbeeldingen. 

Genereren
Het maken van nieuwe dingen zoals teksten, afbeeldingen of 
liedjes. 

Hallucineren
Wanneer AI iets verzint of een fout maakt, maar het antwoord 
wel overtuigend klinkt.

Machine learning
Onderdeel van AI waarbij een computer zelf leert van 
voorbeelden in plaats van dat een mens alles stap voor stap 
moet programmeren.
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Systemen

Iets dat uit meerdere losse onderdelen bestaat die 
samenwerken. 
Voorbeelden:
•	 Een fiets: wielen, ketting en remmen werken samen.
•	 Een telefoon: scherm, apps en knoppen werken samen.
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3.	 Wat kan AI?

3

In dit hoofdstuk leer je …
•	 Wat AI allemaal kan
•	 Hoe AI op dit moment wordt ingezet
•	 Hoe bedrijven AI gebruiken
•	 Wat generatieve AI is
•	 Hoe je AI kritisch en verantwoord gebruikt
•	 Wanneer je AI beter wel en niet in kan zetten
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3.1	 Wat AI vandaag al kan 
AI wordt vandaag de dag al veel gebruikt. Vaak merk je dat niet eens. AI werkt 
namelijk vaak achter de schermen. AI helpt bijvoorbeeld bij het aanbevelen van 
dingen. Denk aan video’s op YouTube, muziek op Spotify of producten in een 
webshop. AI kijkt naar wat jij eerder hebt bekeken of beluisterd en stelt daarna iets 
nieuws voor. De kans is groot dat jij die aanbeveling leuk vindt.
Ook helpt AI bij het zoeken en sorteren van informatie. Zo kan een computer snel 
veel gegevens bekijken en ordenen. Dat gebeurt bijvoorbeeld bij zoekmachines of 
bij het filteren van berichten en e-mails.
Daarnaast wordt AI gebruikt om te plannen en te voorspellen. Bedrijven gebruiken 
AI om klanten te helpen, bijvoorbeeld via een chatbot of klantenservice. De overheid 
gebruikt AI soms om verkeersdrukte te voorspellen of om plannen te maken voor 
openbaar vervoer.
Jij gebruikt AI zelf ook elke dag. Dat doe je via apps en websites, vaak zonder dat je 
het doorhebt.

Onthoud:
AI is al overal om je heen, maar je ziet het niet altijd.

Voorbeelden hoe AI gebruikt kan worden

Just Eat
Just Eat gebruikt AI om je te helpen kiezen 
wat je wilt eten.
De AI kijkt naar wat je eerder hebt besteld 
en stelt nieuwe gerechten voor.
- Jij merkt dit als ‘aanbevolen maaltijden’ 
in de app.

Ziekenhuis
In de zorg wordt AI gebruikt om artsen te 
helpen bij het herkennen van ziektes, zoals 
kanker.
De AI bekijkt bijvoorbeeld röntgenfoto’s of 
scans en let op opvallende plekken.
- Zo kan een arts sneller zien of er iets niet 
goed is en beter beslissen wat er nodig is.
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4.	 �Wat zijn de risico’s van AI 
voor mensen?

4

In dit hoofdstuk leer je …
•	 Begrijpen wat wel en geen AI is 
•	 Inzien dat AI fouten kan maken
•	 Begrijpen waar die fouten vandaan komen
•	 Herkennen van risico’s in het dagelijks leven
•	 Begrijpen dat mensen de controle houden
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4.1	 Wat deel je wel en niet met AI?
AI-tools zijn makkelijk te gebruiken. Je kunt foto’s uploaden, vragen stellen 
of teksten laten maken. Maar denk altijd eerst goed na voordat je iets deelt. 
In hoofdstuk 2 leerde je welke informatie niet slim is om te delen (denk aan 
paspoortnummers, wachtwoorden etc). 
Een foto, stem of video lijkt onschuldig. Toch kan die informatie later op een andere 
manier worden gebruikt. Daarom is het belangrijk om voorzichtig te zijn met 
beelden van jezelf en van anderen.
In de volgende video zie je wat er kan gebeuren als AI gezichten of stemmen 
gebruikt. 

Opdracht 1

Bekijk de video van het klokhuis over ‘Mag AI mijn gezicht gebruiken?’ 
Beantwoord daarna de vragen hieronder.

Is het slim om foto’s van jezelf in een AI-tool te uploaden? Leg uit waarom wel of 
niet. 

�

�

�

�

Wat zou jij ervan vinden als iemand anders een foto van jou in een AI-tool 
uploadt?

�

�

�

�

bit.ly/41HQpD6
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Kruis aan, waar of niet waar? 

Stelling waar niet waar

Met AI kan je de stem van iemand anders namaken.

Het portretrecht zorgt ervoor dat online foto’s waar je 
zelf op staat ook echt van jou zijn.

Als je samen met anderen op de foto staat, mag je 
zonder te overleggen met de deze personen de foto in 
een AI-tool uploaden. 

4.2	 AI kan fouten maken 
In paragraaf 4.1 heb je gezien dat je voorzichtig moet zijn met gegevens zoals 
foto’s, stemmen of andere persoonlijke informatie. Maar er is nog een ander risico 
bij het gebruik van AI. Dat heeft niet met gegevens te maken, maar met informatie.
Stel dat je een vraag stelt aan een AI-tool. Je krijgt een duidelijk antwoord dat 
logisch klinkt. Toch kan dat antwoord fout zijn. Dat komt omdat AI niet echt weet 
wat waar is. AI maakt antwoorden op basis van voorbeelden waar het van heeft 
geleerd. Deze voorbeelden noemen we data.
Als de data niet volledig of niet helemaal klopt, kan AI ook fouten maken. Soms 
verzint AI zelfs een antwoord dat geloofwaardig klinkt, maar niet klopt.
AI kan dus een antwoord geven dat heel overtuigend lijkt. Daardoor denken mensen 
soms dat het antwoord altijd klopt, terwijl dat niet zo is.

Wist je dat
AI leert van veel teksten en informatie waarmee 
het is getraind. Een groot deel daarvan komt 
van het internet. Die informatie kan soms al een 
tijd oud zijn. Daardoor kan een AI-antwoord niet 
altijd helemaal actueel zijn.

Gemini is op januari 2026 door Google al een jaar 
nie getraind met actuele informatie.
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5.	 �Slim en verantwoord 
werken met AI 

5
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In dit hoofdstuk werken we met voorbeelden van AI-tools die op dit moment veel 
gebruikt worden in het onderwijs. Omdat AI zich snel ontwikkelt, kunnen andere 
tools op een later moment beter, veiliger of interessanter zijn. Blijf daarom altijd 
kritisch, doe zelf onderzoek en volg de richtlijnen van je school of docent.
We raden aan om zo min mogelijk gegevens met de programma’s te delen. Gebruik 
bijvoorbeeld een nieuw e-mailadres of een bijnaam van je eigen naam als je ergens 
moet inloggen. 

5.1	 AI gebruiken als hulpmiddel
AI kan mensen op steeds meer vlakken ondersteunen. Je weet nu hoe andere 
mensen vanuit de hele wereld AI op verschillende manieren gebruiken. Het is tijd 
om zelf op onderzoek te gaan wat er allemaal mogelijk is met AI. In dit hoofdstuk 
gaan we vooral in op de mogelijkheden die generatieve AI te bieden heeft. 

Generatieve AI begon vooral met het genereren van stukken tekst. Hierna kwamen 
daar snel afbeeldingen bij. Het laten maken van een werkstuk of opdracht werd 
hierdoor een stuk makkelijker. Maar het inzetten van AI op de juiste, meest 
efficiënte manier is vaak lastig. 

Je gaat een aantal mogelijkheden van generatieve AI ervaren, uitproberen en zelf 
creëren. Hierbij is het belangrijk dat je AI goede instructies geeft. 

5.2	 rompts schrijven 
Soms krijg je van AI een antwoord dat je niet helemaal bedoelt. Hij gokt wat jij wilt 
horen, op basis van hoe het model getraind is. Vraag bijvoorbeeld maar eens aan 
een willekeurige AI tool: ‘Wat zeg jij na: er was eens een …’ 
Deze zin is bijna altijd het 
begin van een sprookje, 
zo is het model althans 
getraind. Dus de kans is 
groot dat je net zoals in 
het voorbeeld een sprookje 
als antwoord krijgt. 
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Om ervoor te zorgen dat AI zo min mogelijk verkeerde antwoorden geeft, is het 
schrijven van een goede opdracht belangrijk. Dat noem je de prompt.

Als je een goede, duidelijke prompt wilt schrijven, moet je er een paar dingen in 
zetten. Probeer zoveel mogelijk van de volgende dingen in je prompt te zetten. Hoe 
beter jouw prompt, hoe beter waarschijnlijk het resultaat is. 

1. Rol: wie moet je AI-tool zijn?
2. Doel: wat wil je bereiken?
3. Opdracht: wat verwacht je van de AI tool?
4. Formaat: hoe moet het resultaat eruit zien?
5. Context: wat moet de AI-tool nog weten?

In de volgende stappen leggen we uit waar je op moet letten bij het maken van een 
goede prompt. We willen dat AI een werkstuk maakt over bosbranden. 

Rol

Geef aan wat voor rol je wilt dat de AI inneemt. Met de bouwsteen ‘rol’ geef je aan 
wie de AI is terwijl het jouw opdracht uitvoert. Je zet de AI als het ware een pet 
op. Hierdoor zal het vanuit een bepaalde denkmodus antwoorden. Bij de rol is het 
belangrijk dat je een goede input geeft.

Vragen

1 Welke denk jij dat goed is?
	F Je bent een expert
	F Je bent een expert op het gebied van bosbranden bij de brandweer

2 Schrijf nu zelf een prompt met de ‘rol’ op de goede manier beschreven.
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Notities




